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PRAZER, CTST! 

 
A CTST existe para proteger os eletricistas, as empresas e os circuitos. 
 
Acreditamos que esta proteção só é possível trabalhando na ciência e na consciência 
dos trabalhadores. Contamos com profissionais técnicos experientes, experiência 
internacional, materiais de formação em constante atualização, metodologia e validada 
e parcerias relevantes. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Para isso, oferecemos treinamento de segurança em manutenção personalizados de alta 
qualidade para profissionais de média e alta tensão no Brasil e no mundo. Os nossos 
treinamentos resultam em melhoria do desempenho técnico, comportamental e prático 
dos profissionais, assistência técnica e documental constante, relação adequada de 
materiais, manuais e normas internas bem ajustadas à realidade das empresas e 
certificação internacional. 
 
São... 

• 8 anos de idade 

• 13 Instrutores parceiros (+30 anos de experiência no setor) 

• 11 Países 

• 40+ Clientes 

• 100+ Treinamentos realizados 

• 1300+ alunos certificados 

• 6000+ horas 
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MISSÃO, VISÃO E VALORES 

Missão  
Desenvolver profissionais e orientar empresas na elevação do desempenho 
comportamental, técnico e operacional em campo, por meio de soluções seguras, 
qualificadas e fundamentadas em melhores práticas e critérios de conformidade do setor 
elétrico. 
 
Visão 
Ser a maior referência nacional e internacional em especialização técnica em Linha Viva 
no setor elétrico. 
 
Valores 
 
Qualidade 
Atuar com rigor técnico em todas as entregas, adotando a excelência como padrão 
permanente. 
 
Conhecimento e Legado 
Produzir e compartilhar conhecimento técnico fundamentado na experiência prática, 
contribuindo para a evolução do setor elétrico e para a formação das próximas gerações 
de profissionais. 
 
Segurança e Preservação da Vida 
Priorizar a vida em todas as decisões, por meio do uso responsável de métodos, técnicas 
e equipamentos atualizados, aliados a análises criteriosas de riscos e conformidade 
operacional. 
 
Ética e Transparência 
Conduzir todas as relações com integridade e clareza, valorizando respeito, cordialidade, 
lealdade e relacionamentos baseados em confiança. 
 
Sustentabilidade 
Promover práticas que conciliem segurança, eficiência operacional, responsabilidade 
ambiental e viabilidade econômica, assegurando impacto positivo e duradouro. 
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CTST GLOBAL 

A CTST tem atendido clientes no Brasil, América Latina e Ásia. São eles: 
 

1. Brasil 
2. Bolívia 
3. Chile 
4. Vietnã 
5. Equador 
6. Filipinas 
7. Índia 
8. Nepal 
9. Argentina 
10. Uruguai 
11. Colômbia 
12. Paraguai 

 
Isso significa: 
 

• Construir e manter uma rede de contatos diversa; 

• Troca de experiências e sinergia com outros profissionais do ramo; 

• Conhecimento de realidades e práticas diversificadas; 

• Ampliação da visão e maior flexibilidade nas análises de caso; 

• Viver desafios e soluções. 

 
EMPRESAS QUE CONFIAM NA CTST 
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POLÍTICA DE QUALIDADE CTST 

Estabelecer e manter um Sistema de Gestão da Qualidade adequado ao propósito e ao 
contexto da organização, apoiando nosso direcionamento estratégico de crescimento 
sustentável, fortalecimento técnico e expansão nacional e internacional. 
 
Atender aos requisitos internos e externos aplicáveis, legais, normativos e contratuais, 
assegurando que nossos serviços estejam em conformidade com as melhores práticas 
do setor elétrico e com as expectativas de nossos clientes e demais partes interessadas. 
 
Promover a melhoria contínua do Sistema de Gestão da Qualidade por meio da definição 
de objetivos e metas mensuráveis, da análise crítica pela Alta Direção, do 
desenvolvimento de competências técnicas, do aperfeiçoamento permanente de nossos 
processos e colaboradores da realização sistemática de avaliações de reação ao final 
da execução de nossos serviços, utilizando os resultados como base para 
aprimoramento contínuo. 
 
Comunicar a Política de Qualidade, divulgar e disponibilizar às partes interessadas por 
meio de publicação em nosso website institucional e por meio do Manual da Qualidade, 
assegurando seu entendimento, aplicação e manutenção em todos os níveis da 
organização. 
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A CTST se coloca à disposição para eventuais esclarecimentos. 

Atenciosamente, 

Sete Lagoas - MG, 23 de abril de 2026., 

 

 

 

Natanael Carvalho 
Diretor Comercial 
 
 
 
 
 
 
Comercial 
Natanael Carvalho 
+55 31 99818-0777 
natanael@ctst.com.br 
 
Coordenação Técnica 
Marcelo Carvalho 
+55 31 97162-5292 
marcelo@ctst.com.br 


